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Introduce

採用面接・研修・人材育成の経験

出版・人材業界・SaaSなどの経歴

秘書実務1級

ビジネス実務2級

整理収納アドバイザー1級

ビジネスマナー監修実績

自己紹介

市川　裕子

Hiroko Ichikawa

人と組織の課題を、対話と言語化で整える

採用支援｜面接設計｜研修講師｜キャリア支援｜ビジネスマナー監修｜整理収納アドバイザー



採用・面接・研修・人材育成の現場で、応募者・社員・組織の「言葉になっていない課題」を整理し、

伝わる形に整える支援を行っています。

これまで新卒・中途採用面接、面接官トレーニング、研修登壇、キャリア面談、業務改善支援に携わり、

一人ひとりの経験や強みを丁寧に引き出すことを大切にしてきました。

Harmelieでは、

採用支援・研修・キャリア支援を通じて、人と組織がよりよくつながるための伴走を行っています。

Introduce
Profile

経験を引き出し、伝わる言葉へ整える

Harmelieとは

採用面接・カジュアル面談

面接官トレーニング

新人・若手向け研修

ビジネスマナー研修

コミュニケーション研修

キャリア相談・面接対策

自己PR・職務経歴書の言語化

ビジネス文書・

　　　専門家コメントの監修・執筆

情報・課題の整理、資料作成

Harmelieのサービス



Introduce
事業紹介

Harmelie 

調和は、人・言葉・環境から始まる

～アルメリ

人と組織、心と空間を整え、

信頼と笑顔がめぐる

社会を育てる。

すべての人が

笑顔で前に進める、

心と環境が整った社会の実現。

　　　大切にしている価値

          ・ご縁を結ぶ

　　  ・整える力

         ・調和とつながり

         ・笑顔と安心　

　　 ・学びと進化

VISIONVISION VALUEVALUEMISSIONMISSION

Harmelieは、採用・研修・キャリア支援・ビジネスマナー監修・整理収納の視点を掛け合わせ、

人や組織、情報の課題を「伝わる言葉」と「実務で使える形」へ整える支援を行っています。

面接・面談・研修・文章作成を通じて、相手の経験や強み、課題を丁寧に引き出し、必要な情報を

わかりやすく整理します。



Introduce
Harmelieの提供価値

Harmelieの支援は、

単なる作業代行やアドバイスではありません。

採用、研修、キャリア支援、ビジネスマナー、

整理収納の視点を掛け合わせ、

複雑になった課題を丁寧に分解し、

相手に伝わる言葉と

実務で活かせる形へ整えます。

人・組織・情報を、実務に使える形へ整える
Service Concept

対話と言語化

で整える

﻿採用・面接　　

﻿研修・人材育成

﻿キャリア支援
ビジネスマナー

監修

﻿

整理収納の

視点



人・業務・環境を
一体で整える
独自メソッド

採用､人事､業務､働く環境を部分的に見
るのではなく､全体を同時に整えること
で人と組織が自然に機能する状態をつく
ります。

Concept
コンセプト

Harmelieの3つの強み

現場で支えてきた
からこその
正確性と調整力

考えるだけで終わらせず､現場での実行
まで伴走します。採用・面接・事務・
出版・整理収納など､多様な経験をもとに
調整します。

想いと仕組みを
どちらも
大切にする設計力

気持ちや理想を丁寧に言語化し、制度
・評価・業務フローなど､継続して使え
る仕組みへ整えます。

延べ1,000名以上の面談・面接対応
月間最大60件超の面接経験
採用支援・評価基準設計
出版・事務・秘書業務の経験

採用設計・面接支援
業務フローの可視化・改善
働く環境・暮らしの基盤整備

ビジョンの言語化
制度・評価・フロー設計への具体化
継続できる形への再設計



採用・面接支援 研修設計・登壇

候補者の経験や価値観を丁寧に引き

出し、採用判断に必要な情報を整理

します。面接代行やカジュアル面談

にも対応します。

ビジネスマナーやコミュニケーション、

話し方など、実務に活かせる参加型研

修を設計・実施します。

Services
提供サービス

ビジネスマナー監修

ビジネス文書やメール、実務に関する

記事を、マナー・正確性・伝わりやす

さの観点から確認・監修します。

面接官トレーニング キャリア・面接対策

質問の仕方や評価観点を整理し、面接官

による判断のばらつきを減らします。候補

者理解を深める面接づくりを支援します。

これまでの経験を棚卸しし、自己PR

や面接回答を相手に伝わる言葉へ整

えます。採用側の視点を踏まえて支

援します。

文章・専門家コメント作成

商品やサービスの特徴を整理し、専門

的な視点と生活者目線を取り入れた、

分かりやすい文章を作成します。



Flow
Harmelieの支援の流れ

対話を通じて課題を整理し、伝わる言葉と実務で使える形へ整えます。



Works
実績・支援事例

採用・面接支援

対応内容　　　

提供価値　　　

・面接代行
・カジュアル面談
・質問設計
・評価観点整理
・面接所感整理

・候補者理解の深掘り
・評価のばらつき軽減
・採用判断の納得感向上

Recruiting Support

候補者理解を深め、採用判断の質を整える

候補者の経験・価値観・行動特性を丁寧に引き出し、採用判断に
必要な情報を整理します。

数字　　　　　
・延べ1,000名以上の面談・面接
・月間最大60件超
・オンライン面接 約8年
・一次〜最終面接に対応



Works
実績・支援事例

研修設計・登壇

対応テーマ　　

研修の特徴　　

提供価値　　　

・ビジネスマナー
・コミュニケーション
・伝わる話し方
・プレゼンテーション
・面接官トレーニング

・対話
・ワーク
・共有
・振り返り

・実務に持ち帰れる
・主体的に参加できる
・行動変容につながる

Training & Facilitation

聞いて終わりにしない研修を設計する

一方的に伝えるのではなく、受講者が自分の課題に気づき、実務で
行動に移せる参加型研修を設計します。



Works
実績・支援事例

Career Support

経験を、伝わる強みに変える

対応内容　　　

支援の流れ　　

提供価値　　　

・面接対策
・自己PR整理
・職務経歴書整理
・強みの棚卸し
・面接回答の組み立て

経験
 　→ 強み
 　　→ 言語化
 　　　→ 面接回答

・自分の強みがわかる
・面接回答に一貫性が出る
・採用側の視点で準備できる

本人にとって当たり前になっている経験を整理し、応募先に伝わる
強みとエピソードへ変換します。

キャリア支援・自己PR言語化



Works

ビジネスマナーや実務文書、暮らしに関わる商品コメントなど、専門知見を
読み手に伝わる文章へ整える支援を行っています。企業向けメディアでのビ
ジネスマナー記事監修や、整理収納アドバイザーの視点を活かした商品推奨
コメントの作成など、実務性と読み手への伝わりやすさを両立した文章づく
りを大切にしています。

監修・専門家コメント実績

Writing & Supervision

専門知見を、伝わる文章に整える実績・支援事例

監修実績　　　

執筆実績　　  

弥生株式会社公式Webメディアにて、ビジ
ネスマナー関連記事を監修。

整理収納アドバイザーの視点から、EC商品の
専門家コメントを執筆。

・文章の信頼感が高まる
・読み手に伝わりやすくなる
・企業の印象を損なわない表現になる
・商品・サービスの価値が伝わりやすくなる
・専門性と生活者目線の両方を加えられる

提供できる価値



Client Feedback
お客様の声・評価

丁寧な対応、仕上がりの品質、安心感のある進行について、高い評価をいただいています。（一部抜粋・要約）



Contact
お問い合わせ

https://www.harmelie.com

hiroko.ichikawa@harmelie.com
Homepage Mailaddress

人や組織の課題は、最初から明確になっているとは限りません。
対話を通じて現状を整理し、必要なことを見える形にすることで、次の一歩が見えやすくなります。

Harmelieは、採用・研修・キャリア・文章作成を通じて、人と組織の可能性を整える伴走支援を行います。

https://www.facebook.com/hiroko.ichikawa.5055
https://www.harmelie.com/


 Social media
SNS / ソーシャルメディア

https://www.instagram.com/harmelie_hiroko/

https://www.facebook.com/hiroko.ichikawa.5055

https://www.linkedin.com/in/hiroko-ichikawa-132b743b75

最後までご覧いただき、ありがとうございました。

https://www.facebook.com/hiroko.ichikawa.5055
https://www.instagram.com/harmelie_hiroko/
https://www.facebook.com/hiroko.ichikawa.5055
https://www.facebook.com/hiroko.ichikawa.5055
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